PRIVACYBELEID

1. Verwerkingsverantwoordelijke

Private Chef Aksel hecht veel belang aan de bescherming van uw persoonsgegevens en verwerkt
deze met de grootste zorg, conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR)
en de Belgische privacywetgeving.

Verwerkingsverantwoordelijke
Private Chef Aksel

E-mail: aksel@wilderen-statie.be

Website: www.privatechefaksel.be

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Afhankelijk van de aard van onze dienstverlening kunnen wij de volgende persoonsgegevens
verwerken:

Naam en voornaam

Adres

Telefoonnummer

E-mailadres

Facturatiegegevens

Btw-nummer (voor ondernemingen)

Gegevens met betrekking tot uw evenement of reservatie

Allergieén, intoleranties en dieetwensen (uitsluitend voor de uitvoering van de
overeenkomst)

Communicatie via e-mail, telefoon of andere contactkanalen

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening.

3. Waarom verwerken wij uw persoonsgegevens?

Uw persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden:

Het beantwoorden van informatie- en offerteaanvragen;

Het opstellen en uitvoeren van overeenkomsten;
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e  Het organiseren en uitvoeren van private dining, catering en evenementen;
e  Klantencommunicatie;

e  Facturatie en boekhouding;

*  Het naleven van wettelijke en fiscale verplichtingen;

e  Het verbeteren van onze dienstverlening.

Wij gebruiken uw persoonsgegevens nooit voor andere doeleinden zonder uw toestemming, tenzij
wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

4. Op welke rechtsgrond verwerken wij uw gegevens?

Private Chef Aksel verwerkt persoonsgegevens op basis van één of meerdere van de volgende
rechtsgronden:

e De uitvoering van een overeenkomst;
e  Het voldoen aan een wettelijke verplichting;
e Het gerechtvaardigd belang van Private Chef Aksel;

e Uw uitdrukkelijke toestemming, wanneer deze wettelijk vereist is.

5. Delen wij uw persoonsgegevens?
Uw persoonsgegevens worden nooit verkocht of verhuurd aan derden.

Indien noodzakelijk voor de uitvoering van onze dienstverlening kunnen gegevens worden gedeeld
met:

e Boekhouder of accountant;

e IT- en softwareleveranciers;

*  Betaalproviders;

e  Hosting- of websiteleveranciers;

e  Overheidsinstanties wanneer dit wettelijk verplicht is.

Deze partijen verwerken persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van Private Chef Aksel of op
basis van een wettelijke verplichting.

6. Bewaartermijn

Uw persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij
werden verzameld.

e Facturatie- en boekhoudkundige gegevens worden bewaard volgens de wettelijke fiscale
bewaartermijnen.

*  Gegevens met betrekking tot allergieén en dieetwensen worden verwijderd zodra zij niet
langer noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst.

e  Contactgegevens worden enkel bewaard zolang dit noodzakelijk is voor de klantenrelatie of
om aan wettelijke verplichtingen te voldoen.



7. Foto- en videomateriaal

Tijdens evenementen kunnen sfeerfoto's of videobeelden worden gemaakt voor promotionele
doeleinden, zoals publicatie op de website, sociale media of ander communicatiemateriaal van
Private Chef Aksel.

Indien u of uw gasten niet wensen gefotografeerd of gefilmd te worden, verzoeken wij u dit voor de
aanvang van het evenement schriftelijk mee te delen. Wij zullen hiermee uiteraard rekening houden.

8. Uw rechten
U beschikt over de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:
*  Recht op inzage;
. Recht op verbetering;
e  Recht op verwijdering ("recht op vergetelheid"), voor zover wettelijk toegestaan;
e Recht op beperking van de verwerking;
e  Recht op overdraagbaarheid van gegevens;
e  Recht om bezwaar te maken tegen de verwerking;

*  Recht om uw toestemming op elk moment in te trekken wanneer de verwerking daarop
gebaseerd is.

Verzoeken kunnen worden gericht via het hierboven vermelde e-mailadres. Wij behandelen uw
aanvraag zo spoedig mogelijk en uiterlijk binnen de wettelijke termijn.

9. Klachten

Indien u vragen heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u steeds contact opnemen
met Private Chef Aksel.

Bent u van mening dat uw persoonsgegevens onrechtmatig worden verwerkt, dan kunt u eveneens
een klacht indienen bij de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit.

Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)
Drukpersstraat 35
1000 Brussel

www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

10. Wijzigingen aan dit privacybeleid

Private Chef Aksel behoudt zich het recht voor dit privacybeleid te wijzigen wanneer dit
noodzakelijk is, bijvoorbeeld naar aanleiding van wijzigingen in de wetgeving of de
dienstverlening.

De meest recente versie is steeds beschikbaar via de website van Private Chef Aksel.
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